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Full Error: 

 

สาเหตดุงักลา่วอาจเกดิจาก 
1. Domain ยงัอยูใ่นสถานะ "Pending Verification" ซึง่สามารถเปิดเว็บไซตช์ ือ่ Domain น้ันๆ
ตรวจสอบได ้หากขึน้ Pending Verification ใหท้ าการตดิตอ่ผูใ้หบ้รกิาร Domain เพือ่ด าเนินการ 
2. การตัง้คา่ ขาออก (SMTP) น้ันตัง้ผดิ โดยไม่ไดม้กีารติก๊เคร ือ่งหมายถกูในชอ่ง Our server 
requires authentication 
 
วธิกีารแกไ้ขการตัง้คา่ SMTP บน Microsoft Outlook 
1. ไปทีเ่มนู File > Info > Account Settings > คลกิเลอืก Account Settings 
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2. คลกิเลอืกทีช่ ือ่ email จากน้ันกด Change… 

 

3. ทีห่นา้จอ Change Account ใหก้ดทีปุ่่ ม More Settings 
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3. กดที ่Tab Outgoing Server จากน้ัน ติก๊ถกูทีช่อ่ง My outgoing server (SMTP) requires 
authentication และ เลอืกทีจ่ดุ Use same settings as my incoming mail server แลว้กด OK 

 

4. กดปุ่ ม Next 
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5. กดปุ่ ม Finish 

 

6. กด Close จากน้ันท าการทดสอบสง่ email อกีคร ัง้ 


